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20 listopada 2009 r.
Informacja prasowa

Podwójny Superbrand
dla Deutsche Bank

Deutsche Bank otrzyma  presti ow  nagrod  „Superbrand Polska 2009”
w kategorii konsumenckiej oraz tytu  „Business Superbrand 2009” w kategorii
B2B. To jedne z najbardziej cenionych wyró nie  brandingowych na wiecie,
przyznawane markom, które odnios y szczególny rynkowy sukces i zyska y
uznanie konsumentów.
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Znakiem rozpoznawczym Grupy Deutsche Bank s  nowoczesne rozwi zania finansowe
– szeroki wachlarz us ug bankowych, specjalistyczne produkty rynku kapita owego oraz
kompleksowe rozwi zania dla biznesu. Oferta profesjonalnych us ug finansowych
dost pna jest w 72 krajach, a o ich dopasowanie do indywidualnych potrzeb Klientów
dba niemal 80 tysi cy Pracowników.

W Polsce Klienci Banku maj  dost p do us ug poprzez sie  ponad 90 oddzia ów
bankowo ci doradczej oraz 120 placówek db kredyt specjalizuj cych si  w us ugach
Consumer Finance. Tytu „Superbrand Polska 2009” Deutsche Bank otrzyma  za
us ugi dla konsumentów, za „Business Superbrand 2009” jako marka oferuj ca
rozwi zania finansowe dla biznesu.

Wyró nienia „Superbrands Polska” i „Business Superbrands” przyznawane s
przez mi dzynarodow  organizacj  Superbrands, dzia aj  od 14 lat w ponad 80
krajach. W Polsce konkurs odbywa si  ju  po raz czwarty. Wyró nienie przyznawane
jest g osami niezale nej Rady Marek, z onej z ekspertów w dziedzinie marketingu,
reklamy, public relations i brandingu. W rankingu marek konsumenckich i biznesowych
startuje ka dego roku po 1500 produktów i us ug. Zadaniem Rady Marek jest ich ocena.
Jedynie 5% z najwy sz  punktacj  spo ród wszystkich firm, które staj  do rywalizacji
o miano supermarki, otrzymuje prawo do u ywania tytu u Supebrand i do czenia do
elitarnego grona najlepszych i najsilniejszych marek w kraju.

 55% konsumentów zapytanych, jakie stwierdzenie dobrze opisuje mark  Superbrand
odpowiedzia o, e znakomita jako , a 74% ch tniej wybra oby ten produkt czy us ug
spo ród innych w tej samej kategorii.

- Marka Deutsche Bank odzwierciedla warto ci jednej z najbardziej cenionych
i najwi kszych instytucji finansowych na wiecie. – mówi Sabina Salamon, Rzecznik
Prasowy Grupy Deutsche Bank w Polsce. – W Polsce jeste my obecni od 1990 roku,
a us ugi dla Klientów indywidualnych i sektora M P zosta y w pe ni wprowadzone do
oferty w roku 2000. Przez ostatnie lata starali my si  budowa  nasz wizerunek przede
wszystkim w oparciu o innowacyjno  naszych rozwi za ; pomys y na produkty i us ugi,
które cho  o krok wyprzedz  rynek. St d otwarta architektura funduszy, któr
zapocz tkowali my jako jedna z pierwszych polskich instytucji, czy ciekawa,
przekrojowa oferta produktów strukturyzowanych, które tak e Deutsche Bank
wprowadzi  do Polski jako pierwszy. Równocze nie dzia amy szeroko na polu
sponsoringu – wspieramy ciekawe projekty kulturalne, anga ujemy si  w wydarzenia
artystyczne i sportowe. Kreowanie potencja u marki poprzez innowacje i dzia alno
sponsorsk  jest na pewno trudniejsze ni  realizacja szeroko zakrojonych kampanii
wizerunkowych. W mojej ocenie jest jednak tworzeniem marki poprzez konkretne
dzia anie, a nie tylko mówienie o warto ciach, które chcia oby si  promowa . Dlatego
niezwykle cieszy nas fakt docenienia Deutsche Bank przez gremium specjalistów
nale cych do Rady Marek.
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Ze wzgl du na specyfik  rozwi za  finansowych, marka Deutsche Bank kojarzona jest
z ofert  dla bardziej zamo nych grup docelowych. Nasze produkty kierowane s  do
niezwykle wymagaj cych odbiorców i w zwi zku z tym wymagaj  u ycia selektywnych
kana ów i form komunikacji. – mówi Joanna Izdebska, Dyrektor Marketingu Deutsche
Bank PBC. - Podstawowym za eniem prowadzonych przez nas dzia  promocyjnych
i przyj tej strategii pozycjonowania marki jest docieranie do precyzyjnie zdefiniowanych
grup potencjalnych Klientów. Przyj cie tej strategii oznacza mniejsze mo liwo ci
kreowania marki na rynku masowym, natomiast zak ada wi kszy nacisk na budowanie
relacji z potencjalnymi i obecnymi klientami. Docenienie warto ci marki, zw aszcza przy
tak obranej strategii komunikacji, jest dla nas wa ne i nobilituj ce. Podkre la, e nawet
specyficzne, dedykowane kampanie w d ugofalowym wymiarze przynosz  wymierne
efekty dla postrzegania marki.

Podwójny Superbrand dla Deutsche Bank to kolejna nagroda przyznana tej instytucji
finansowej w 2009 roku przez konsumentów. Niedawno Bank zosta  wyró niony tytu em
„Laur Klienta” za ofert  kredytów konsolidacyjnych.

Uroczysto  wr czenia presti owych statuetek polskim „supermarkom” odb dzie si  23
listopada w budynku Gie dy Papierów Warto ciowych.

***
SUPERBRANDS - pomys odawc  ca ego programu jest wiatowa organizacja The Superbrands Ltd.
z siedzib  w Londynie, dzia aj ca od ponad 14 lat w 80 krajach. Superbrands to organizacja, która ma za
zadanie promowa  i nagradza  silne marki na poszczególnych rynkach lokalnych oraz rozpowszechnia
ide  „brandingu" poprzez wydawanie albumów przedstawiaj cych opis sukcesu (studium przypadku)
najmocniejszych na danym rynku marek. W Polsce odbywaj  si  obecnie dwa programy w ramach The
Superbrands Ltd. S  to: Superbrands Polska oraz Business Superbrands.

Cz onkowie Rady Marek IV edycji projektu Superbrands

Krzysztof Najder, Partner Zarz dzaj cy i CEO, Stratosfera, Przewodnicz cy Rady Marek
Joanna Bujarska – Ciszek, Dyrektor Marketingu, Grupa CEDC
Monika Czerwi ska,  Dyrektor Marketingu & FW Business Unit Manager, SSL Healthcare Polska
Dr Irena Eris, Dyrektor Dzia u Bada  i Rozwoju, Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris
Andrzej Jacaszek,  Wydawca i Dyrektor Zarz dzaj cy, Harvard Business Review
Krzysztof Jedlak, Redaktor Naczelny, Gazeta Gie da Parkiet
Grzegorz Kiszluk, Redaktor Naczelny, Brief
Nina Kowalewska-Motlik, Prezes Zarz du, New Communications
Pawe  Kowalewski, Prezes Zarz du, IAA
Krzysztof Kruszewski, Dyrektor Generalny, SMG/KRC MillwordBrown
Anna Lubowska, Dyrektor Zarz dzaj cy, Mediaedge:CIA
Dr Ewa abno-Fal cka, Dyrektor PR, Mercedes-Benz  Polska
Beata Mo ka, Dyrektor Generalny, Young & Rubicam Brands Poland
Pawe  Patkowski, Wicedyrektor Departamentu Komunikacji Marketingowej, Polkomtel
Joanna Stachowska, Dyrektor Marketingu/ Cz onek Zarz du, ICI Polska
Leszek Stafiej, ciciel, Stafiej Partnerzy DKS Sp. z o.o.
Micha  Stawecki, Dyrektor Marketingu, APART Sp. z o.o.
Jarek Zi bi ski, szef sieci w regionie Azja–Pacyfik, Leo Burnett
Piotr Zmelonek, Dyrektor Pionu Wydawniczego, Polityka



Deutsche Bank PBC Spó ka Akcyjna z siedzib  w Warszawie, al. Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa
Zarejestrowany w S dzie Rejonowym dla m. st. Warszawy, XII Wydzia  Gospodarczy Krajowego Rejestru pod nr 0000022493

Wysoko  kapita u zak adowego 838 668 552,00 z  (kapita  op acony w ca ci), NIP 676 01 07 416, REGON: 350526107
Zarz d: dr Marek Kulczycki, Leszek Niemycki, Tomasz Kowalski, Grzegorz Górski

Cz onkowie Rady Marek II edycji projektu Business Superbrands

Urszula Baranowska, Dyrektor Biura Public Relations, PGE S.A.
Joanna Ceg owska, Dyrektor Departamentu Marketingu i PR, Raiffeisen Bank Polska S.A.
Micha  Dolny, Dyrektor Marketingu, Netia S.A.
Tomasz Fill, Dyrektor Biura Komunikacji Korporacyjnej, PGNIG S.A.
Krzysztof Grad, Rzecznik Prasowy, Dyrektor Biura Komunikacji, Ciech S.A.
Janusz Moroz, Cz onek Zarz du odpowiedzialny za Departamentu Handlu, RWE Polska S.A.
Monika Nowakowska, Dyrektor Biura PR, Kredyt Bank S.A.
Iwona Sroka, Prezes Zarz du, Krajowy Depozyt Papierów Warto ciowych S.A.

O Banku:

Oferta i warto ci
Grupa Deutsche Bank to wiod ca globalna instytucja finansowa, specjalizuj ca si  w bankowo ci inwestycyjnej, która wiadczy
tak e us ugi bankowe dla Klientów indywidualnych oraz ma ych i rednich przedsi biorstw. Oferta profesjonalnych rozwi za
finansowych dost pna jest w 72 krajach z – o ich dopasowanie do indywidualnych potrzeb Klientów dba ponad 80 tysi cy
pracowników.
Deutsche Bank dok ada wszelkich stara , by by  dla Klientów profesjonalnym partnerem w biznesie, dla pracowników
atrakcyjnym pracodawc , oferuj cym perspektyw  rozwoju oraz realizacji w asnych pasji i aspiracji, a dla udzia owców –
sprawdzonym, otwartym na dialog partnerem. Bank nie zapomina równie  o odpowiedzialno ci wobec innych – spo ecze stwa,
regulatorów oraz uczestników ca ego systemu finansowego. Anga uje si  w ycie otoczenia, w którym funkcjonuje, dzia aj c
zgodnie z zasad  „A passion to perform”. W zakresie spo ecznej odpowiedzialno ci biznesu, jedn  z zasad Deutsche Banku jest
„Giving more than just money”. Dewiza wyra a g bok  wiar  Deutsche Banku w sens zaanga owania biznesu w sprawy
spo eczne, jak równie  przypomina o tym, e z otoczeniem czy go co  wi cej ni  tylko czysto finansowa relacja.

Warto ci Deutsche Banku s  kierunkowskazem tak e dla zespo u Deutsche Bank PBC, jednej z polskich spó ek Grupy.
Profesjonalizm, innowacyjno , odpowiedzialno  i oparte na zaufaniu relacje to fundament sukcesu we wszystkich obszarach, w
których marka jest aktywna w Polsce.

Innowacje i promocje
Znakiem rozpoznawczym Deutsche Banku s  nowoczesne rozwi zania finansowe – szeroki wachlarz us ug bankowych,
specjalistyczne produkty rynku kapita owego oraz kompleksowe rozwi zania dla biznesu.
Sukces finansowy Klientów Deutsche Banku jest jednym z g ównych celów Grupy, dlatego te  tworzenie oferty pozwalaj cej
skutecznie pomna  kapita  by o od samego pocz tku jednym z priorytetów Banku. Deutsche Bank jako jeden z pierwszych
banków na polskim rynku wdro  strategi  otwartej architektury w kontek cie funduszy inwestycyjnych, dzi ki której klienci mog
wybiera  spo ród 250 lokalnych i zagranicznych produktów. Bank jest te  jednym z liderów w zakresie oferty produktów
strukturyzowanych i rozwija swoj  ofert  odpowiadaj c na potrzeby Klientów. Nowe produkty powstaj  z pasji dzia ania – „A
passion to perform”.

Buduj c swoj  mark  Deutsche Bank si ga  po nowoczesne narz dzia, dzi ki którym osi gn  siln  i rozpoznawaln  pozycj  na
rynku us ug finansowych, jednocze nie nie zapominaj c o tym, co od niemal 140 lat jest jedn
z najwa niejszych warto ci Grupy Deutsche Bank – budowanie trwa ych, niezwyk ych relacji z Klientami i otoczeniem,
w którym funkcjonuje.

Kontekst rynkowy
Klienci Deutsche Bank PBC maj  dost p do us ug Banku poprzez sie  ponad 90 oddzia ów oraz 120 placówek db kredyt,
specjalizuj cych si  w us ugach Consumer Finance. Klienci mog  korzysta  tak e z dost pu do banku za po rednictwem
nowoczesnych systemów bankowo ci internetowej – db easyNET dla Klientów indywidualnych oraz db powerNET – dla firm.
Kontakt z bankiem oraz realizacja transakcji mo liwa jest tak e poprzez centrum telefoniczne Teleserwis. Grup  Deutsche Bank w
Polsce reprezentuj  tak e Deutsche Bank Polska S.A. (bankowo  korporacyjna i inwestycyjna), Dom Maklerski DB Securities,
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych DWS Polska oraz DBG Eastern Europe Polska.

Osi gni cia i perspektywy
W my l wspomnianej wcze niej zasady „Giving more than just money”, Grupa Deutsche Bank od wielu lat anga uje si
w ró norodne inicjatywy spo eczne, naukowe i kulturalne. W ramach mi dzynarodowych struktur banku od 2005 r. dzia a
Fundacja Deutsche Bank, która finansuje projekty kulturalne na ca ym wiecie. Wraz z ameryka sk  Fundacj  Solomon R.
Guggenheim Deutsche Bank jest tak e wspó za ycielem jednej z najbardziej cenionych europejskich galerii sztuki wspó czesnej
– berli skiego Muzeum Deutsche Guggenheim. Deutsche Bank jest partnerem unikatowych projektów muzycznych, a tak e
inicjatorem cyklu koncertów Deutsche Bank Invites z udzia em wybitnych artystów jazzowych. Od ponad 20 lat Deutsche Bank
jest mecenasem jednej z najs ynniejszych orkiestr symfonicznych na wiecie – Filharmoników Berli skich.

Tysi ce melomanów z ca ego wiata za po rednictwem Internetu mog o obejrze  koncert Berli skich Filharmoników, inauguruj cy
sezon 2009/2010. Dost p online do twórczo ci artystów mo liwy by  dzi ki nowatorskiemu projektowi – specjalnej platformie
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internetowej Digital Concert Hall. Koncert transmitowany by  poprzez korporacyjny serwis internetowy Deutsche Bank:
www.db.com.

26 wrze nia 2009 r., dzi ki zabiegom Banku, Filharmonicy Berli scy pod batut  Sir Simona Rattle’a wykonali
w Filharmonii Narodowej w Warszawie II Symfoni  D-dur op. 36 Ludwiga van Beethovena oraz IV Symfoni  c-moll op. 43 Dymitra
Szostakowicza. By  to jedyny w 2009 roku koncert orkiestry w Polsce i zarazem pierwszy po wielu latach nieobecno ci tych
artystów na polskich scenach.

Powody do dumy

Potwierdzeniem skuteczno ci w budowie pozycji Deutsche Bank s  nagrody, wyró nienia i czo owe pozycje
w presti owych rankingach.

W 2008 roku redakcja Miesi cznika Finansowego BANK wyró ni a Deutsche Bank PBC nagrod  specjaln  za „Najbardziej
dynamiczny wzrost zysków” w konkursie „50 najwi kszych banków w Polsce 2008”. W tym samym roku kompleksowe
rozwi zanie obs ugi kart p atniczych Deutsche Bank PBC zosta o laureatem organizowanego przez Gazet  Bankow  konkursu
„Lider informatyki instytucji finansowych 2008" w kategorii „Systemy transakcyjne".

Rok pó niej, w 2009 roku Grupa Deutsche Bank w Polsce otrzyma a presti owy tytu  Sponsora Roku Filharmonii Narodowej
przyznawany instytucjom wspieraj cym jej dzia alno , a db kredyt konsolidacyjny oferowany w placówkach db kredyt wyró niony
zosta  presti ow  nagrod  Laur Klienta. Niedawno specjalny program Banku, maj cy na celu wpierania kultury, a realizowany pod
nazw  Deutsche Bank Classic - zosta  nominowany do tytu u „Wydarzenie Roku” w konkursie „SZTUKA CENNIEJSZA NI

OTO”, organizowanym przez Fundacj  COMMITMENT TO EUROPE arts & business pod patronatem Narodowego Banku
Polskiego. W 2009 roku marka Deutsche Bank zosta a uznana równie  za jedn  z najsilniejszych na polskim rynku, otrzymuj c
tytu y „Superbrand Polska” i „Business Superbrand”– to najlepsze potwierdzenie, e „Passion to perform" nie jest tylko has em, ale
czym , co w pe ni odzwierciedla sposób dzia ania marki.

Historia

 1990 – pocz tek dzia alno ci Grupy Deutsche Bank w Polsce – powstanie przedstawicielstwa, które od 1995 roku pod
nazw  Deutsche Bank Polska oferuje us ugi z zakresu bankowo ci korporacyjnej i inwestycyjnej.

 2001 – na bazie pionu bankowo ci prywatnej Deutsche Bank Polska oraz Banku Wspó pracy Regionalnej powstaje
Deutsche Bank PBC S.A. (do 2003 roku Deutsche Bank 24 S.A.).

 2002 – uruchomienie systemu bankowo ci internetowej DB Internet i transakcyjnego centrum telefonicznego
Teleserwis.

 2005 – przeniesienie siedziby Centrali banku z Krakowa do Warszawy.
 2007 – rozpocz cie przez Deutsche Bank PBC dzia alno ci na rynku masowej bankowo ci detalicznej
i uruchomienie pierwsze placówki db kredyt.

 2008 – uruchomienie 120. placówki db kredyt.
 2009 – otwarcie pierwszego w Polsce w pe ni „zielonego” oddzia u bankowego – Green Branch – w którym
zastosowano proekologiczne, energooszcz dne rozwi zania architektoniczne i logistyczne.

To, czego nie wiedzia

Deutsche Bank otworzy  swój pierwszy oddzia  w 1871 roku w Bremen w Niemczech, a pierwsze zagraniczne placówki
Banku powsta y w Szanghaju i Jokohamie ju  rok pó niej.

Znane Klientom na ca ym wiecie niebieskie logo Deutsche Bank wspiera wizerunek Grupy od 1974 roku. Uko na kreska w
kwadracie obrazuje konsekwentny rozwój w bezpiecznym rodowisku, podkre la wag  warto ci, o które Deutsche Bank
dba w relacjach z Klientami. Projekt zosta  stworzony przez niemieckiego malarza, grafika
i fotografa, Antona Stankowskiego.

Grupa Deutsche Bank posiada w swoich zbiorach jedn  z najwi kszych na wiecie (ponad 53 tys. eksponatów) kolekcj
sztuki wspó czesnej, zgromadzon  przez jedn  firm .

Szczegó owych informacji udziela:
Sabina Salamon
--------------------------------------------
Rzecznik Prasowy Grupy Deutsche Bank w Polsce
Tel: + 48 22 339 95 05

+ 48 510 001 100
E-mail: sabina.salamon@db.com

http://www.db.com.
mailto:sabina.salamon@db.com

